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Spiiltechnikriese mit Vorreiterfunktion:
Mitarbeiter werden per E-Learning geschult.

Weltmarktfiihrer Hobart baut beim Thema Service auf interne Schulungen

Disseldorf, 01. September 2014. Hobart ist der Spezialist flir gewerbliche Spiltechnik,
auf die namhafte Kunden aus der ganzen Welt setzen, von der Gastronomie bis zu
Fluggesellschaften. Denn hier ist das Unternehmen mit seinen Spllmaschinen
Vorreiter beim geringen Wasserverbrauch und damit beim Schutz dieser kostbaren
Ressource. Genauso fortschrittlich verhalt sich Hobart beim Thema Servicequalitat: die
Mitarbeiter werden jetzt per E-Learning geschult. Der Dusseldorfer Full-Service-
Anbieter X-CELL AG stellt dafiir die E-Learning-Komplettl6sung AcademyMaker® bereit.

Bis zu 250 Servicetechniker werden so ihr technisches Wissen festigen und ausbauen,
wovon wiederum die Kunden profitieren. Die Schulungen sind dabei fiir jeden
individuell unterschiedlichen Arbeitsalltag passend gemacht, damit die Inhalte von den
Mitarbeitern nach ihrer eigenen zeitlichen Gestaltung gelernt werden kénnen — ein
Faktor, der den Schulungserfolg maligeblich beeinflusst.

Das Offenburger Unternehmen HOBART ist in der gewerblichen Spiltechnik
Marktfihrer.  Zum  Kundenkreis gehdoren  Gastronomie und  Hotellerie,
Gemeinschaftsverpflegung, Backereien und Fleischereien, Supermarkte,

Fluggesellschaften und Kreuzfahrtschiffe in der ganzen Welt. HOBART entwickelt,
produziert und verkauft Maschinen und Anlagen aus den Bereichen Spiltechnik, Gar-
und Zubereitungstechnik sowie Umwelttechnik. Weltweit hat das Unternehmen rund
6.900 Mitarbeiter, (iber 1.000 davon in Deutschland. HOBART gehdrt zu dem
amerikanischen Konzern lIllinois Tool Works (ITW), der mit 51.000 Mitarbeitern
unterschiedliche Produkte in rund 800 eigenstdandigen Unternehmen und in 56
Landern herstellt und vertreibt. Mehr Informationen unter www.hobart.de.

Die 2002 gegriindete X-CELL AG bietet ihren Kunden alles aus einer Hand, was fir
erfolgreiche E-Learning-Projekte erforderlich ist: Exzellente Beratung, innovative
Software, hochwertiger Content, kompetenter Support und flexible Hosting-Losungen.
Bereits (iber 650.000 Schulungsteilnehmer in iber 100 Landern profitieren von der
Unterstlitzung durch X-CELL, E-Learning-MaBnahmen passgenau in bestehende
Prozesse in IT, Personalwesen und Marketing zu integrieren. Mit AcademyMaker®
bietet das Unternehmen zudem eine intuitiv bedienbare E-Learning-Komplettlosung
an, die es ermoglicht, in kiirzester Zeit selbst multimediale E-Learning-Einheiten zu
erstellen, zu verwalten und auszuwerten. Weiterfiihrende Informationen unter

www.academymaker.de.
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